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1. Scopo 

Scopo della presente istruzione è quello di regolamentare l’accesso a tutte le piattaforme 

gestite da ASCIT SpA 

 

2. Applicabilità 

La presente istruzione è applicabile a tutte le piattaforme gestite da ASCIT SpA 

 

3. Termini e Definizioni 

Aree di Recupero:  Area attrezzata e presidiata dove si svolgono attività di gestione operativa 

dei rifiuti. Il termine “Area di recupero” comprende sia i Centri di Raccolta 

che impianti autorizzati ai sensi dell’Art. 208 del D.LGS 152/06. 

 

Utenza Domestica: Utenza relativa a civile abitazione 

 

Utenza Non Domestica: Utenza non relativa a civile abitazione 

 

4. Riferimenti 

UNI EN ISO  9001:2015 

UNI EN ISO 14001:2015 

UNI EN ISO 45001:2023 

UNI EN ISO 37001 

Disciplinare tecnico del servizio - Allegato I al Contratto di Servizio Rev.2  

IO04_PG04 Gestione Aree Recupero 

Mod.001_IO04_PG04 Registrazione ingressi CdR 
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5. Modalità Operative 

5.1. Diritto di accesso alle Aree di Recupero 

L’accesso alle Piattaforme è consentito solo ad Utenze Domestiche e Non Domestiche in 

un numero tale da garantire l’operatività delle Aree in piena sicurezza, anche tenendo 

conto del personale in quel momento impiegato in piattaforma. Il Responsabile delle Aree 

Recupero (se presente) o un qualsiasi Addetto alle Aree Recupero di turno può porre 

limiti all’accesso alle Piattaforme qualora si ritenga che il rischio di interferenza sia 

divenuto non accettabile, nell'ottica di una gestione degli accessi più adatta possibile a 

limitare disagi. 

 

Sono genericamente autorizzati ad accedere e a conferire rifiuti i seguenti soggetti: 

 

 Le Utenze Domestiche  servite da ASCIT Servizi Ambientali SpA 

 

 Le Utenze Non Domestiche dopo essersi registrate presso gli Uffici di ASCIT e 

comunque senza prescindere dal possesso dei requisiti previsti dalla legge sul 

trasporto in conto proprio di rifiuti. 

 

 Gli operatori in servizio presso ASCIT Servizi Ambientali SpA, rispettando le 

direttive impartite dagli Addetti di Area recupero e dal loro Responsabile se questi 

sono presenti. Più in particolare gli operatori addetti alla movimentazione di 

cassoni, presse e contenitori di vario tipo, possono accedere alle piattaforme 

indipendentemente dalla presenza di personale addetto, occupandosi 

personalmente dell’apertura e della chiusura della piattaforma stessa. Possono, 

altresì, accedere alle Aree di Recupero in orario di chiusura al pubblico gli 

operatori aziendali a seguito di specifica autorizzazione da parte dei responsabili 

dell’Ufficio Tecnico aziendale. 

 

 Personale di aziende terze predisposte alla movimentazione e al caricamento di 

materiale presente, dietro contratto stipulato con ASCIT Servizi Ambientali SpA e 

dietro indicazione del personale in quel momento in servizio. Non è consentito 

l’accesso alle Aree di Recupero da parte di soggetti terzi qualora non sia 

presente un soggetto responsabile dell’operazione direttamente incaricato da 

ASCIT Servizi Ambientali SpA, fatte salve specifiche esigenze tecniche e di 
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servizio autorizzate dalla direzione aziendale 

 

 Personale di aziende terze predisposte alla realizzazione di piccoli o grandi lavori 

di manutenzione, dietro indicazione del personale in quel momento in servizio. 

Non è consentito l’accesso da parte di soggetti terzi qualora non sia presente un 

soggetto responsabile dell’operazione direttamente incaricato da ASCIT Servizi 

Ambientali SpA, fatte salve specifiche esigenze tecniche e di servizio autorizzate 

dalla Direzione Aziendale  

5.2. Norme di comportamento per l’accesso alle Aree di Recupero 

Chiunque intenda accedere alle Aree di Recupero, ivi compreso il personale in forza ad 

ASCIT Servizi Ambientali S.p.A. ha il dovere di: 

 

 Verificare la possibilità di conferimento del rifiuto nel Centro di Raccolta 

consultando la tabella di cui al MOD001_IO12_PG04 

 

 Accedere in base all’ordine di arrivo, attendendo il consenso all’entrata da parte 

dell’operatore attraverso l’apertura della sbarra. In situazione di rallentamenti e/o 

code in ingresso aspettare il proprio turno rispettando le regole di attesa.  

 

 Attenersi scrupolosamente alle istruzioni impartite dal Responsabile delle Aree di 

recupero (o da un Addetto alle Aree di Recupero se il Responsabile non è 

presente) qualora in piattaforma siano già presenti altri operatori in forza ad 

ASCIT SpA, altre utenze domestiche o soggetti terzi. 

 

 Mostrare su richiesta del Responsabile delle Aree Recupero o di un Addetto alle 

Aree Recupero un valido documento di identità e/o la documentazione 

necessaria a dimostrare di essere in possesso delle necessarie autorizzazioni 

allo smaltimento. 

 

 Essere autonomi nelle operazioni di scarico e di carico dei rifiuti. 
 

 Seguire la viabilità interna dell’Area 
 

 Sostare all’interno della piattaforma solo per il tempo necessario alle operazioni di 

carico e di scarico dei rifiuti. 
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 Non asportare materiali (di qualsiasi tipo) precedentemente conferiti o effettuare 

cernita di materiale 

 

 Non abbandonare materiali o rifiuti fuori dalla stazione o nei pressi dell’ingresso; 

non disperdere rifiuti sul piazzale e raccogliere quelli eventualmente caduti 

durante le operazioni di carico e di scarico sulla piattaforma. 
 

 In caso di movimentazione e carico rifiuti con mezzi operativi, nell’area di 

stoccaggio, l’operatore in fase di scarico dovrà fermarsi a distanza di sicurezza 

dal raggio di azione della macchina e attendere il segnale di via libera 

dall’addetto alla guida della pala/ragno, anche se è un caricatore esterno ad 

ASCIT SpA. 

 

 Nella fase di carico/scarico e movimentazione cassoni sul piazzale chiunque 

intenda accedere alla piattaforma dovrà attenersi scrupolosamente alle istruzioni 

impartite dal Responsabile Area recupero o da un addetto Area Recupero se il 

Responsabile non è presente. La sosta e il transito di tutti i veicoli che sono 

presenti sull’Area di Recupero nel momento di carico/scarico e movimentazione 

dei cassoni dovrà rispettare la distanza di sicurezza necessaria a garantire che 

non vi siano interferenze di nessun tipo. 

 

 Nel caso le pratiche di carico/scarico abbiano durata prolungata, il Responsabile 

Area recupero o un addetto Area Recupero se il Responsabile non è presente, 

potranno interrompere l’attività momentaneamente in caso di necessità. 

 

 Nell’area Area Recupero, durante la fase di spostamento cassoni e/o sistemazione 

materiali con ragno, anche in riferimento alla movimentazione di rifiuti da 

apparecchiature elettriche e/o elettroniche (RAEE), non dovrà essere presente 

attività terza nel raggio di azione delle lavorazioni. Non sono ammessi accessi di 

mezzi ASCIT, di mezzi privati, o di aziende terze, durante le sopracitate 

operazioni. 
 

 Rispettare quanto previsto dalle Procedure di Sicurezza di cui al capitolo 4.4.6 

“Controllo Operativo” e 4.4.7 “Preparazione e Risposta alle Emergenze”.  

 


